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Rahmendienstvereinbarung
zur Konfliktbewaltigung am Arbeitsplatz und
Verhinderung von Diskriminierung, Mobbing und sexueller Belastigung

zwischen dem Ministerium fur Wissenschaft und Wirtschaft des Landes Sachsen-Anhait und dem
Hauptpersonalrat beim Ministerium flr Wissenschaft und Wirtschaft des Landes Sachsen-Anhalt,
der Hauptschwerbehindertenvertretung beim Ministerium fir Wissenschaft und Wirtschaft des
Landes Sachsen-Anhalt sowie der hauptamtlichen Gleichstellungsbeauftragten beim Ministerium
fur Wissenschaft und Wirtschaft des Landes Sachsen-Anhait fur den Geschéftsbereich des
Ministerium fur Wissenschaft und Wirtschaft des Landes Sachsen-Anhalt.

Praambel

Im Miteinander von Menschen entstehende Konflikte sind nichts AuRergewdhnliches, sie
entstehen durch unterschiedliche Interessen, Zielsetzungen und Werte. Grundlage des sozialen
Umgangs sind Respekt und Achtung vor der Persdnlichkeit und der Lebensweise der Anderen

sowie in der Akzeptanz anderer Interessen, Zielsetzungen oder Werte.

Diese Rahmendienstvereinbarung soll dazu beitragen, fir alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im
Geschaftsbereich des Ministeriums fir Wissenschaft und Wirtschaft Arbeitsbedingungen zu

gewabhrleisten, unter denen sie ihre Leistungsfahigkeit motiviert entfalten kdnnen.

Die Unterzeichner dieser Vereinbarung sind sich darin einig, dass Diskriminierung, Mobbing und
sexuelle Belastigung in keinem Fall geduldet werden dirfen. Sie beeintrachtigen die
Personlichkeitsentwicklung, das Selbstwertgefihl und die Handlungs- und Entscheidungsfreiheit
der betroffenen Personen und verhindern, dass diese ihre Fahigkeiten einbringen und ihre
fachlichen Aufgaben sinnvoll und effektiv wahrnehmen kénnen. Diskriminierung, Mobbing und

sexuelle Belastigung sind arbeits- oder disziplinarrechtlich zu ahnden.
Von Diskriminierung, Mobbing oder sexueller Belastigung Betroffene werden ausdricklich

ermutigt, ihre Situation nicht hinzunehmen, sondern sich zur Wehr zu setzen und sich an Dritte zu

wenden, um das Fehlverhalten zu beseitigen.
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Unbeteiligte werden aufgefordert, bei Vorfallen dieser Art nicht wegzuschauen, sondern den

Betroffenen Hilfe anzubieten und sie bei der Losung ihrer Probleme zu unterstutzen.

Zwischen den Partnern dieser Vereinbarung besteht Einvernehmen dariber, dass Beschaftigten
aus dem Ansprechen und Aufzeigen derartiger Probleme keine nachteiligen Auswirkungen auf

ihren beruflichen Werdegang entstehen dirfen.

Die Vorgesetzten haben im Rahmen ihrer Fuhrungsaufgaben aktiv dazu beizutragen, dass
Konflikte sachgerecht ausgetragen und geldst werden. Sie haben bei Fallen von Diskriminierung,
Mobbing und sexueller Belastigung fir die Rechte der Betroffenen einzutreten und fur die

Ahndung des Fehlverhaltens zu sorgen.

§ 1 Geltungsbereich
Die Rahmendienstvereinbarung gilt fir alle Beschaftigten des Geschéftsbereiches des

Ministeriums flr Wissenschaft und Wirtschaft.

§ 2 Begriffsbestimmung

(1) Diskriminierung ist jede Herabsetzung von Beschéaftigen insbesondere wegen ihrer
Behinderung, Herkunft, Nationalitat, Hautfarbe, Religion, politischen oder gewerkschaftlichen
Betatigungen, ihres Alters, Geschlechts oder ihrer sexueller Identitat. Dabei ist es ohne
Bedeutung, ob diese in mindlicher oder schriftlicher Form oder in sonstiger Weise gegenuber der

anderen Person erfolgt.

(2) Unter Mobbing wird in dieser Rahmendienstvereinbarung eine konfliktbelastete
Kommunikation am Arbeitsplatz zwischen den Beschaftigten verstanden, bei der die angegriffene
Person unterlegen ist und von einer oder mehreren anderen Personen systematisch, oft und
wahrend langerer Zeit ohne hinreichenden Grund mit dem Ziel oder dem Effekt des Ausstoles
aus dem Arbeitsverhaltnis oder der betrieblichen Gemeinschaft direkt oder indirekt angegriffen

wird.

Unter Mobbinghandlungen werden u. a. verstanden:
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-die angegriffene Person wird zu Unrecht aus der Gruppe, dem Team, dem Referat, der Abteilung
etc. ausgeschlossen,

-sie wird zu Unrecht fir die Probleme in der Gruppe, im Team, im Referat, in der Abteilung etc.
verantwortlich gemacht,

-personliche Grenzen werden bewusst oder unbewusst verletzt, bewusstes Vorenthalten von
Informationen, die flr die zu leistende Arbeit in der Gruppe, im Team, im Referat, in der Abteilung
etc. erforderlich sind,

-Ausgrenzen durch unbegriindete Kontaktverweigerungen,

-bewusstes lacherlich machen,”

-missbrauchliche Zuweisung von Aufgaben, die weit Uber oder unter dem Konnen liegen.

(3) Eine sexuelle Belastigung ist ,jedes unerwlinschte, sexuell bestimmende Verhalten, das
bezweckt oder bewirkt, dass die Wirde der betreffenden Person verletzt wird® (§ 3 Abs. 4 des
Allgemeinen Gleichbehandlungsgesetz - AGG).

§ 3 Pflichten des Arbeitgebers/Dienstherren
(1) Das Ministerium flir Wissenschaft und Wirtschaft missbilligt jede Form von Diskriminierung,
Mobbing und sexueller Belastigung. Es sieht es als eine Pflicht an, alles zu tun, um die

Beschaftigten hiervor zu schitzen.

(2) Das Ministerium flr Wissenschaft und Wirtschaft wird gegen Personen vorgehen, die gegen
die Ziele dieser Vereinbarung verstolien oder ein solches Verhalten dulden. Die/Der jeweilige
Dienstvorgesetzte stellt sicher, dass Beschaftigten, die auf derartige Missstande hinweisen, keine

Nachteile entstehen.

§ 4 Verantwortung der Vorgesetzten

(1) Die Vorgesetzten haben durch ihr Verhalten zu einem Betriebsklima beizutragen, das von
partnerschaftlichem Umgang gepragt ist und in dem die personliche Integritat und die Wirde aller
Beschaftigten respektiert wird. Von Diskriminierung und/oder Mobbing und/oder sexueller
Beldstigung oder anderen Konflikten Betroffene werden ermutigt, sich vertrauensvoll mit dem

Problem an Vorgesetzte zu wenden.
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(2) Die unmittelbaren bzw. angesprochenen Vorgesetzten tragen die Verantwortung dafiir, dass
Hinweisen auf ein Fehlverhalten in ihren Arbeitsbereichen unverziglich nachgegangen wird und
Mafinahmen zur Konfliktldsung eingeleitet und tberpriift werden. Sie kdnnen sich dabei von den
in § 5 Abs. 2 genannten Personen und Anlaufstellen beraten lassen bzw. deren

Lésungsvorschlage einbeziehen.
(3) Das Vorgehen gemal Absatz 2 ist zu dokumentieren.

(4) Vorgesetzte, die einem Fehlverhalten nicht konsequent entgegentreten, werden im Rahmen

der arbeits- bzw. dienstrechtlichen Moéglichkeiten verantwortlich gemacht.

§ 5 Beschwerderecht Betroffener

(1) Sehen sich Beschaftigte von Diskriminierung und/oder Mobbing und/oder sexueller
Belastigung betroffen, so haben sie das Recht, sich an die/den unmittelbare/unmittelbaren oder
nachst hohere/nachst héheren Vorgesetzten zu wenden, die selbst nicht befangen sind. Ebenso
sollen Beschaftigte, die zwar nicht personlich betroffen sind, aber entsprechende Konflikte
anderer wahrnehmen, die genannten Vorgesetzten (ber diese Probleme informieren. Das

Vorbringen ist vertraulich zu behandeln.

(2) Die Betroffenen kdnnen sich zur Beratung und Unterstiitzung auch an eine Person des
personlichen Vertrauens oder an Anlaufstellen wie

-die jeweiligen Ortlichen Personalrate,

-den Hauptpersonalrat,

-die hauptamtliche bzw. ehrenamtlichen Gleichstellungsbeauftragten,

-die Schwerbehindertenvertretungen/Hauptschwerbehindertenvertretungen,

-die zustandigen Personaldienststellen,

-den betriebsarztlichen Dienst und

-soweit vorhanden, an Konfliktberatungsstellen wenden.

(3) Die Dienststellen kdnnen bei Bedarf liber die in Absatz 2 Genannten hinaus, Ansprechpartner
fir Mobbing und/oder Diskriminierung und/oder von sexueller Beldstigung Betroffener berufen.
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§ 6 Verfahren zur Konfliktlosung

(1) Bei Kenntnis oder Verdacht, dass zwischen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern Diskriminierung
und/oder Mobbing und/oder sexuelle Belastigung voriiegt, hat der/die Vorgesetzte eine Klarung
des Sachverhalites zu versuchen und eine Analyse durchzufihren, die Kldrungs- und

Sondierungsgesprache beinhaltet.

(2) Wird ein Verhalten entsprechend § 2 festgestellt und ist die Bereitschaft zu einer

einvernehmlichen Konfliktlosung vorhanden, findet ein Gesprach zwischen den Beteiligten statt.

(3) Das Gesprach wird von einer Vertreterin/einem Vertreter der Dienststelle, die/der Kenntnisse
auf dem Gebiet der Mediation haben sollte, auf die/den sich beide Seiten einigen, moderiert.
Kommt es zu keiner Einigung auf eine Moderatorin/einen Moderator, wird diese/dieser von der
Dienststellenleiterin/dem Dienststellenleiter bestimmt. Ist diese/dieser selbst beteiligt, wird die
Moderatorin/der Moderator von der Leiterin/dem Leiter der nachst hoheren Dienststelle bestimmt.
An diesem Gesprach kann auf Bitten einer oder beider Seiten eine Vertreterin/ein Vertreter der

unter § 5 Abs. 2 aufgefihrten Stellen teilnehmen.

(4) Wird eine einvernehmliche Losung erzielt, wird dies der Dienststellenleitung schriftlich

mitgeteilt, damit diese bei Bedarf in erforderlicher Weise tatig wird.

(5) Der/die Vorgesetzte tiberprift mit den Beteiligten nach spétestens sechs Wochen den Erfolg
der Maflnahme(n) zur Konfliktldsung.

(6) Besteht keine Bereitschaft zu einer einvernehmlichen Losung oder ist eine Einigung nicht

moglich, sind geeignete arbeitsrechtliche oder disziplinarrechtliche Mallinahmen zu prifen.

§ 7 Fortbildung
(1) Die Teilnahme an Fortbildungsveranstaltungen zu den Themen Mobbing, Diskriminierung und
sexuelle Belastigung soll - insbesondere bei den Beschéaftigten der unter § 5 Abs. 2 erwahnten

Anlaufstellen - geférdert werden.
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(2) Vorgesetzte Personen im Sinne des § 4 sollen an Fortbildungsveranstaltungen zu den

Themen Mobbing, sexuelle Belastigung und Diskriminierung teilnehmen.

(3) Die Dienststelle sollte darauf hinwirken, dass diejenigen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die
als Moderatoren/innen eingesetzt werden sollen, an geeigneten Weiterbildungsmafinahmen flr

Vorgesetzte zum Umgang mit Diskriminierung, Mobbing und sexueller Belastigung teilnehmen.

§ 8 Datenschutz
Alle Informationen, persdnlichen Daten und Gesprachsinhalte sind vertraulich zu behandeln.
Weitere Personen sind nur einzubeziehen, wenn sie unmittelbar an den Vorkommnissen beteiligt

sind. Dritte sind nur zu involvieren sofern sie unmittelbar an den Vorkommnissen beteiligt sind.

§ 9 Offnungsklausel
Unter BerUcksichtigung dieser Rahmendienstvereinbarung konnen Dienststellen im
Geschéftsbereich Einzelvereinbarungen treffen, die den Besonderheiten der jeweiligen

Dienststelle Rechnung tragen.

§ 10 Evaluation und Inkrafttreten
Die Unterzeichner dieser Vereinbarung werden nach Ablauf von drei Jahren eine Wertung der

Wirkung dieser Rahmendienstvereinbarung vornehmen.

Die Rahmendienstvereinbarung tritt mit dem Tag der Unterzeichnung in Kraft. Sie kann jederzeit

durch Gbereinstimmende Erklarung von Dienststellenleiter und Hauptpersonalrat aufgehoben

werden.

Magdeburg, den 23.April 20118

Hart . el-Frark Bachher

Minister fur Wissenschaft und Wirtschaft Vorsitzender des Hauptpersonalrates
des Landes Sachsen-Anhalt beim Ministerium fur Wissenschaft und

Wirtschaft des Landes Sachsen-Anhalt
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